POLITICA QUALITA — AMBIENTE - SICUREZZA

L'obiettivo di CATTANEO IMPIANTI ¢ consolidare la propria posizione sul mercato dell’automazione,

dell’'impiantistica elettrica e meccanica, al fine di poter garantire ai propri clienti impianti e servizi “chiavi
2

in mano” e assistenza nella gestione delle loro utilities, sempre al massimo livello.

Tutto questo ¢ realizzato in modo strettamente correlato ad un’accorta gestione degli aspetti ed impatti

ambientali e dei rischi per la salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro, connessi alle nostre attivita. La

gestione di tali elementi fa parte di un unico sistema di gestione aziendale, orientato al miglioramento

continuo delle proprie prestazioni.

CATTANEQO IMPIANTI S.r.l. organizza e gestisce i propri processi, sia presso la propria sede che presso le

unita locali e le aziende clienti, rispettando quanto previsto dalle norme di legge e, quando applicabili, dai

regolamenti interni delle aziende clienti presso cui ci troviamo ad operare.

I principali obiettivi risultano essere:

il riconoscimento da parte dei clienti come fornitori preferenziali nel nostro settore, proponendo
soluzioni tecnologiche all’avanguardia, affidabili e rispondenti alle loro esigenze;

il miglioramento continuo delle nostre prestazioni sia nella gestione dei processi che per le attivita
che hanno impatto sull’ambiente e sulla salute e sicurezza dei lavoratori;

la soddisfazione dei requisiti del cliente e, in generale, delle esigenze e aspettative di tutte le parti
interessate;

la prevenzione dell'inquinamento, considerando la responsabilita nei confronti dell’Ambiente al
pari delle esigenze aziendali e dei clienti;

la prevenzione degli infortuni, tramite attento riesame delle non conformita, degli incidenti e dei
“quasi incidenti” che possono accadere;

il coinvolgimento dei nostri lavoratori, dei fornitori e “retisti” nell’attuazione dei principi di
salvaguardia ambientale, con particolare attenzione alla diminuzione, al corretto conferimento e
smaltimento dei rifiuti prodotti durante le attivita svolte presso i nostri clienti;

il coinvolgimento dei nostri lavoratori, dei fornitori e “retisti” nello sviluppo di prassi operative che
ci consentano di ridurre i rischi per la salute e sicurezza dei lavoratori;

la diffusione a clienti e fornitori del proprio impegno verso i principi della presente politica,
mantenendo un rapporto di collaborazione proattiva con tutte le Autorita di controllo;

'attuazione di programmi di formazione continua dei nostri addetti, per garantire che ciascuno

abbia la consapevolezza necessaria ad una corretta gestione delle proprie attivita;

La Direzione Generale si propone quindi di:

incrementare l'attivita di prevenzione in tutti gli ambiti, al fine di diminuire i costi della non
qualita, gli impatti ambientali ed eliminare e, dove non ¢ possibile, ridurre al minimo i rischi per la

salute e la sicurezza dei lavoratorti;
ottimizzare i processi gestionali al fine di incrementare la competitivita dell'azienda sul mercato;

ottimizzare i processi decisionali al fine di renderli veloci e di supporto agli obiettivi prefissati;



e monitorare la soddisfazione del cliente e le prestazioni nei settori ambiente e sicurezza, attraverso

appositi metodi stabiliti in sede di Riesame della Direzione.
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